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参与 XXX项目招标活动致函书

XXX 物业部：

根据贵方的保安服务项目招标投标邀请，我公司高度重视，

经理办公会研究认为，参与此次竟标，是提升我公司保安形象，

树立我公司保安品牌的很好机会，因此决定积极参加此次投标活

动，并按要求提交下述文件：

1、我公司委托代理人授权书；

2、我公司营业执照、税务登记、机构代码证书复印件；

3、企业资质等级复印件

4、公司简介；

5、XXX 物业部保安服务方案；

6、XXX 物业部处置突发公共事件预案；

7、保安服务费组成结构明细；

8、保安队长简历;

9、保安队伍编配方案；

10、保安服务合同样本；

据此函，我方宣布同意以下事项：

1、我方将按招标文件的规定履行合同的责任和义务。

2、我方已详细审查全部投标文件，我们完全理解并同意放

弃对这方面有不明及误解的权利。
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3、 我方同意提供招标方要求的，与其投标有关的工作方案

和预案。

4、我方承诺：

（1）投标中标后以我方投标呈报保安服务质量和保安服务

费价格作为最终服务标准和服务定价；

（2）派遣的保安队伍系我公司直属保安队，绝不使用其他

挂靠企业组织的队伍；

（3）我方与招标人及招标活动行为人无任何影响公正的关

联；

（4）我方愿意承担《XXX 投标书》中约定的各项责任和义

务。

（5）提供保安服务后，保安人员除正常休假外，保证不缺

人缺岗，出现保安人员流失现象，我公司在 1—3 日内给予补充。

（6）与本投标有关的一切正式往来信函请寄：

地址： 传真：

电话： 电子函件：

投标人代表签字：

投标单位名称：
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XXX 物业部保安服务工作方案

为做好 XXX 物业部的安全保卫工作，维护 XXX 物业部辖区内

良好的治安秩序。XXX 公司根据国家有关法律法规和《保安服务

操作规程与质量控制》，结合 XXX 物业部实际情况和各岗位勤务

职责，制定安全服务工作方案如下：

一、指导思想

认真贯彻执行国家法律法规和有关保安行业的方针政策，认

真贯彻《保安服务操作规程与质量控制》，认真遵守北京保安系

统“六条禁令”和 XXX 物业部的各项规章制度，认真抓好保安队

伍教育管理，不断完善各项安全保卫措施，确保以一流的工作业

绩、一流的服务质量、一流的作风纪律，出色完成 XXX 物业部安

全保卫任务。

二、任务目标

(一) 保安人员不发生违法违纪问题；

(二) XXX 物业部不发生治安刑事案件和治安灾害事故；

(三) 服务质量达到《保安服务操作规程与质量控制（标

准）》。

三、组织领导

我公司成立 XXX 物业部安全保卫领导小组，我公司主管领导

亲自负责，项目部经理为组长，XXX 物业部保安队长为副组长。

XXX 物业部保安班长为主要成员，全力以赴确保 XXX 物业部良好
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的治安秩序和客户单位内部的绝对安全。

四、人员选拔

我公司领导班子十分重视此次 XXX 物业部保安队伍选拔工

作。一是将在我公司从事 8 年以上保安队伍管理经验的一名退伍

军人抽出来担任 XXX 物业部保安队队长。二是在我公司 2000 余

名保安队伍中，精心选派 20 余名保安班队长和保安骨干，担任

XXX 物业部保安队伍的班队干部和主要骨干力量。三是我公司将

选派一批职高以上学历，经过专业培训，有一定外语对话能力的

保安人员，因此在综合素质上能够胜任 XXX 物业部安全保卫服务

要求。

五、安保措施

（一）制定和明确保安人员工作制度和职责任务。根据《保

安服务操作规程与质量控制》、《北京市安全生产管理条例》和北

京市保安服务总公司相关规定，结合 XXX 物业部实际情况，认真

制定门卫、巡逻、礼宾、内务、交接岗、勤务记录、班队长查岗

等内容的《保安管理细则》，规定各项安全保卫规章制度和保安

各级人员工作职责规范日常工作、生活、管理和勤务秩序。做到

人员到位、制度到位、职责分明。

（二）强化保安人员教育管理，树立窗口单位保安良好形

象。我公司和 XXX 物业部保安项目部将把保安队伍教育管理放在

重要的工作位置，定期开展保安员职业意识教育和法制教育，以

学习园地、板报、墙报等有效形式和载体，营造浓厚的教育学习
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